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UCEL, METODIKA A PRUBEH ANKETY

Cilem ankety bylo ziskani podklada pro zpracovani Komunitniho planu Zdravé méstské
¢asti, tj. roéniho planu ¢innosti, které MC uskuteéni pro zlep$eni kvality Zivota obéanii, a
to zejména v oblastech, které byly hlasovanim definovany. Komunitni plan by mél
obsahovat: nazev opatfeni ¢i aktivity, jeji vztah k10 definovanym problémim, popis
¢innosti, odbornou a politickou zodpovédnost za plnéni, terminy plnéni, odhadované
finanéni naklady a monitorovaci kritéria (tj. jak pozname, Ze jsme splnili to, co jsme si
naplanovali).

Anketa probéhla na zakladé vystupt z Féra Zdravé méstské casti, kde byly pritomnymi
oblany definovany podle nich nejvétsi problémy na nasi MC, jichZ bylo celkem 16. Tyto
problémy bylo nezbytné ovéfit anketou mezi obcany MC. Tato anketa probéhla mezi 30. 5. —
13. 6., jadro respondentti tvorili rodice zak(i matefskych a zdkladnich skol, déle ¢lenové a
klienti neziskovych organizaci piisobicich na nasem tizemi, navitévnici webu a tfadu MC a
letos poprvé i obcané osloveni prostfednictvim tazatelek. Kazdy obcéan si mohl vybrat 2
z definovanych problémt nebo mohl vypsat i jeden vlastni, ktery v nabizeném seznamu
nenalezl. Dorucené anketni listky byly zpracovany, tj. byly secteny: pocet anketnich listki,
pocet platnych a neplatnych listkdi, pocty hlast pro jednotlivé problémy podle uvedeného
veéku a bydlisté respondentti, pfi¢teny byly vysledky on-line ankety. Zpracovani a rozbor dat
jsou pfedmétem této zpravy.

VYSLEDKY

Celkem se ankety zucastnilo 1892 osob, coz ¢ini cca 4 % obyvatel MC Praha 14. Z tohoto
objemu bylo odevzdano plnych 266 neplatnych listka (. téch, kde byly uvedeny vice nez 2
odpovédi). Jako platné byly posuzovany listky, kde byly zaskrtnuty dva formulované
problémy a jeden vlastni, ktery vSak nebyl bran v potaz, jako platné byly také posuzovany
listky, ve kterych bylo zfetelné oznaceno, které problémy respondent povazuje za prioritni,
napf. ¢islicemi, vzdy vSak nejvyse 2. Do pfistich let by bylo vhodné vysoky pocet neplatnych
listkti (jde o cca 12 % listkt1) dale snizovat (v roce 2010 adekvatni hodnota cinila cca 14 %
odevzdanych listki1). On-line ankety a hlasovani e-mailem se zucastnilo 408 lidi ( v roce 2010
pak ¢inila adekvatni hodnota cca 90 osob).

Tab 1: Obecné iidaje o anketé

pocet listka 1892
neplatnych 266
platnych 1626
web+mail 408

Z vysledkd je patrné (napf. graf 7, tab. 5), Ze nejvice obcany trapi problematika psich
exkrementti (neukdznénost majiteli v uklidu po svych psech, pfipadné volné pobihajici psi a
nedostatek stanovist s pytliky na exkrementy), dale bezdomovectvi a snim spojena
kriminalita a nepotfadek v ulicich. Velky pocet obcant vyjadril prani zfidit vice mensich skol
popiipadé snizit pocet déti ve tfidach, dale rozsifeni cyklostezek a cykloparki.

Grafy 1-3 a tab. 3 ukazuji, Ze obéané Cerného Mostu negativné vnimaji problematiku psich
exkrement(i, obcany Hloubétina trapi problematika bezdomovectvi a snim spojeny



nepofadek v ulicich, také si pfeji ndvrat Hloubétinského spolecenského centra. Kyjsti
preferuji vybudovéni télocviény v ZS Simanovska, naopak méné fesi problematiku podpory
mensich Skol. Hostavic¢ti obcané oproti loniskému roku vice preferuji vytvoreni
bezbariérovych tras a znasobeni poctu akci pro seniory.

Grafy 4-6 a tab. 4 ukazuje nékteré vyznamné rozdily v preferencich obcant rtiznych
vékovych skupin. Jde pfedev$im o skupinu obcant starsich 50 let, ktefi jednoznacné davajt
prednost rozsiteni nabidky akci pro seniory naopak mensi prioritu ptfikladaji vybudovani
cykloparku na Praze 14. Obcané sttedniho véku davaji pfednost vybudovani détskych hfist a
zlepSeni vymahatelnosti prava.

Tab 2 ukazuje souhrnné rozlozeni hlasti podle bydlisté a véku respondentti, celkové pocty
hlasti pro jednotlivé problémy, podily z celkovych hlasti a pofadi problémt. Zdiiraznén je
vysoky podil hlasti pro dal$i — nedefinované problémy, coz svédéi o rozdilnosti pohled
oblant1 z riznych lokalit nasi MC a téastnikii Féra. Lze také pozorovat nizsi podil obéanti
Hostavic, d@ivod lze hledat v nizkém poctu obyvatel lokality. Nejvice odpovédi a tim i
hlasovacich listkii je z oblasti Cerného Mostu, a to pfedevsim diky spolupraci zakladnich a
matefskych Skol v této méstské casti. Jelikoz stézejnim zptisobem sbéru dat byla distribuce
anketnich listki prostfednictvim Skolnich zafizeni, ktera zasdhne pfedevsim vékovou
skupinu rodicti v kategorii 31 - 50 let, rozhodli jsme se sledovat také vékovou strukturu a
bydlist€ respondenti tak, abychom mohli identifikovat i nazory zejména obcanti
v seniorském veéku a také obcanti vSech casti Prahy 14. Tyto rozdily lze sledovat také
v grafech 1-6 a tab. 3 a 4.

Tab 5 pak shrnuje celkové vysledky. Oranzovou barvou jsou oznaceny ovéfené problémy, t.
ty, které ziskaly dostatecny pocet hlasti jak pfi hlasovani v sdle tak pfi hlasovani v anketé,
aby se umistily do 10. mista. Ty, které se umistily v anketé nebo pfi hlasovani v sdle na
vy$sim neZ 10. misté jsou oznacené slonovinovou barvou. Je zfejmé, e nejvyssi mérou MC
vyslysi prani vefejnosti v ptfipadé, ze by se v nasledujicim obdobi podafilo dosdhnout fesSeni
(¢i zlepsit situaci) problematiky psich exkrementi a bezdomovectvi, které je spojeno s
kriminalitou. V druhém sledu by se MC Praha 14 méla vyjadfit k podpore mensich kol a
snizeni poctu déti ve tfidach, rozsifeni cyklostezek a vytvoreni cykloparku, déle rozvoji
volnocasovych aredld s diirazem na opravu a rozvoj détskych hfist. Specificky problém pak
predstavuje odstranovani bariér (jez umozni vyssi samostatnost a nezavislost zejména
handicapovanym obcéantim a seniortim) a rozsifeni socidlnich sluzeb pro seniory, coz jsou
problémy, které pies omezeny rozsah cilové skupiny byly ovéfeny i touto anketou, zaroven
jde o problematiku, kterou se zabyva Komunitni plan socidlnich sluzeb (spolecné s feSenim
problematiky dysfunkéni rodiny) a to na zakladé identifikovanych potieb.

Tab 6 ukazuje dalsi problémy, které obcané uvedli sami ve volném poli anketniho listku (a
byly platné). Na zakladé souhrnu téchto problému byly vytvofeny oblasti stejnych c¢i
podobnych problémi. I zde je patrné, Ze ptfi praci skupin na Féru Zdravé méstské casti
mozna nebyly postihnuty vSechny nejvétsi problémy, jelikoz nékteré okruhy témat by se
v samotném hlasovani umistily i pfed témi, které byly definovany pfi praci u kulatych stold.
Nejvice preferovanym tématem byla péce o stavajici a vybudovani novych oplocenych
détskych hiist. Dal$im vyraznym problémem je rekonstrukce ZS Bii Venclikii a zruSeni



pfilehlého Skolniho arealu. Mezi dalsi problémy lze zafadit obcanské souziti, vandalismus,
rusSeni noéniho klidu apod., problematika parkovani zvlasté v sidlistnich oblastech, dezolatni
stav chodnikt na sidlisti Lehovec, nedostatek obfanské vybavenosti zejména chybéjici posta
a bankomat na sidlisti Cerny Most, absence vefejného koupali$té. Nékteii obéané si pieji
obnovu zruseného spoje Kyje — Hloubétin. Stdle pfetrvavajicim problémem zlistava
nedostatecné mnozstvi matetskych a zakladnich skol.
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Graf 2: Procentuelni podil hlas G podle bydlist & respondenta podil v %
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Graf 3: Po radi problém u podle bydlist é respondenta
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Graf 5: Procentuelni podil hlas 0 podle v éku respondenta podil hlas @ v %
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Graf 7: Po fadi problém G celkem
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Tab. 2: Celkova tabulka hlasovani v ovérovaci anketé

vekova skupina respondenta ménez 30 31-50 nad 50

do
bydli$té respondenta x problém | Cerny 30 |Cemy 30-50 | Cerny 50+ CEL | podil | pofadi
(pocet hlast) | Most | Hloubétin | Kyje | Hostavice | celk | Most | Hloubétin | Kyje | Hostavice | celk Most | Hloubétin | Kyje | Hostavice | celk | web | KEM | v % | Anketa | pofadiFérum

Chranéné bydleni zamérené na
seniory a zdrav. handicapované

s odleh¢ovacimi sluZzbami 4 0 4 1 9 38 8 3 4 53 29 21| 14 3| 67 7] 136 4,2 9 1
Chybi télocviéna v ZS

Simanovskéa 8 0 5 1] 14 28 7] 35 14 84 6 3 5 o 14 41 116 3,6 11 13
Kultivované oznaceni budovy

radnice 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 3 0 3 1 5 0,2 16 12
Modernizace webovych stranek

MC 2 0 1 0 3 5 1 3 0 9 0 0 0 0 0 3 15 0,5 15 14
Nizk& vymahatelnost prava v CR 5 1 1 0 7 62 5] 13 2 82 16 5 6 1| 28 5| 122 3,8 10 14
Podpora bezbariérovych tras 12 3 3 0| 18 37 5| 13 7 62 24 21| 13 2| 60 4] 144 4,4 7 3
Podpora dysfunkénich rodin a

prevence 9 2 4 1] 16 28 7 2 0 37 3 1 0 0 4 7 64 2,0 12 10
Podpora mensich Skol, mensi

pocet déti ve tfidach 33 6 3 3] 45 123 27 23 7 180 25 3 2 1] 31| 26 282 8,7 3 6

Problematika bezdomovectvi a
stim spojena kriminalita
(poruSovani verejného poradku) 44 18 8 0] 70 273 53| 43 5 374 46 55| 17 6| 124| 56 624 | 19,2 2 9

Revitalizace détského hristé v
areélu o.s. Jahoda a Opavie 18 0 2 2| 22 108 2| 13 1 124 3 2 0 0 5| 22| 173 5,3 5 5

RozSifeni cyklostezek, in-line
stezek, cyklopruht a
cyklopiktogramd, stezky pro

chodce 24 5 9 2| 40 118 2| 38 9 167 10 1 4 0 15| 29| 251 7,7 4 4
Resit problematiku psich

exkrementu 57 6 5 1] 69| 333 21| 34 6 394 60 30| 24 6]120| 53| 636| 19,6 1 8
Vice akci pro seniory 3 0 1 2 6 5 1 1 1 8 8 7] 13 5[ 33 2 49 15 13 16
Vice zelené a nasledna Gdrzba u

nové zastavby 17 4 4 2| 27 76 3| 13 1 93 17 11 8 0| 36| 12| 168 52 6 10
Vrétit do Hloubétina spolecenské

centrum (historie, kultura) 4 6 2 1| 13 8 3 2 0 13 3 10 0 1] 14 6 40 1,2 14 7
Vybudovani cykloparku na Praze

14 11 8 2 0] 21 83 1 21 8 113 4 0 0 0 41 22 138 4,2 8 2
dalsi 24 4 5 5] 38 21 15 4 9 49 7 15 3 1] 26149 262 8,1

celkem 275 63| 59 21| 418 | 1347 161 | 261 74 1843 261 185 | 112 26| 584 | 408 | 3253 | 100,0
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Tab. 3: Celkova tabulka hlasovani podle bydlisté respondenta

pocet hlast podil v % poradi v Anketé
rozloZeni hlasti podle bydlisté Cerny celkem CEL | Cerny celkem CEL |Cemy celkem
respondenta problém Most | Hloubétin | Kyje | Hostavice | listky |web | KEM | Most | Hloubétin | Kyje | Hostavice |listky [web |KEM | Most | Hloubétin | Kyje Hostavice | listky | web
Chréanéné bydleni zamérené na
seniory a zdrav. handicapované s
odleh&ovacimi sluzbami 71 29 21 8 129 7| 136 3,8 71| 49 6,6 4,5 1,7 4,2 10 4 9 7 9 8
Chybi t&locvigna v ZS
Simanovska 42 10 45 15 112 4| 116 2,2 24| 104 12,3 3,9 1,0 3,6 11 9 4 1 11 12
Kultivované oznaceni budovy
radnice 1 0 3 0 4 1 5 0,1 0,0 0,7 0,0 0,1 0,2 0,2 16 16 16 15 16 16
Modernizace webovych stranek
MC 7 1 4 12 15 0,4 0,2 0,9 0,0 0,4 0,7 0,5 15 15 14 15 15 14
Nizk& vymahatelnost prava v CR 83 11 20 117 122 4,4 27| 46 25 4,1 1,2 3,8 10 10 10 11
Podpora bezbariérovych tras 73 29 29 140 144 3,9 71| 67 7,4 4,9 1,0 4,4 5 6 8 12
Podpora dysfunkénich rodin a
prevence 40 10 6 1 57 7 64 2,1 2,4 1,4 0,8 2,0 1,7 2,0 12 9 13 14 12 8
Podpora mensich Skol, mensi
pocet déti ve tfidach 181 36 27 12 256 26| 282 9,6 8,8 6,3 9,8 9,0 6,4 8,7 3 3 6 3 3 4
Problematika bezdomovectvi a
stim spojena kriminalita
(poruSovani verejného poradku) 363 126 68 11 568 56| 741 193 30,8 | 15,8 9,0 20,0| 13,7 22,8 2 1 1 4 1 1
Revitalizace détského hfisté v
areélu o.s. Jahoda a Opavie 129 4 15 3 151 22| 173 6,9 1,0 35 2,5 5,3 54 53 5 14 11 10 5 5
RozSifeni cyklostezek, in-line
stezek, cyklopruht a
cyklopiktogram, stezky pro
chodce 152 8 51 11 222 29| 251 8,1 20| 11,8 9,0 7,8 7,1 7,7 4 12 3 4 4 3
Resit problematiku psich
exkrementt 450 57 63 13 583 53| 636 | 239 13,9 | 14,6 10,7 20,5| 13,0| 19,6 1 2 2 2 2
Vice akci pro seniory 16 8 15 8 47 2 49 0,8 20| 35 6,6 1,7 0,5 15 13 12 11 13 15
Vice zelené a nasledna udrzba u
nové zastavby 110 18 25 3 156 12| 168 5,8 44| 58 2,5 55 2,9 52 6 7 7 10 6 7
Vrétit do Hloubétina spolecenské
centrum (historie, kultura) 15 19 4 2 40 6 46 0,8 46| 0,9 1,6 1,4 1,5 1,4 14 6 14 13 14 10
Vybudovani cykloparku na Praze
14 98 9 23 8 138 22| 160 5,2 2,2 5,3 6,6 4,9 54 4,9 7 11 8 7 7 5
dalsi 52 34 12 15 113 | 149 | 262 2,8 83| 28 12,3 40| 36,5 8,1
celkem 1883 409 | 431 122 2845 | 408 | 3253 100 100 | 100 100 100 100 | 100,0
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Tab. 4. Celkova tabulka hlasovani podle véku respondenta

pocet hlast podil v % poradi v Anketé
méné méné méné
rozlozeni hlast podle véku nez |31- |nad |celkem CEL [nez |[31- |nad |celkem CEL [nez 31- |nad |celkem
respondenta problém 30 50 50 listky |web | KEM |30 50 50 listky |[web |KEM |30 50 50 listky | web
Chranéné bydleni zamérené na
seniory a zdrav. handicapované s
odleh&ovacimi sluzbami 9 53 67 129 7] 136 2,2 28| 119 4,5 1,7 4.2 12 11 3 9 8
Chybi t&locvigna v ZS
Simanovska 14 84 14 112 4] 116 34 4,5 2,5 3,9 1,0 3,6 10 8 9 11 12
Kultivované oznaceni budovy
radnice 0 1 3 4 1 5 0,0 0,1 0,5 0,1 0,2 0,2 16 16 15 16 16
Modernizace webovych stranek
MC 9 0 12 15 0,7 0,5 0,0 0,4 0,7 0,5 15 14| 16 15 14
Nizk& vymahatelnost prava v CR 82 28 117 122 1,7 4,4 5,0 4,1 1,2 3,8 13 9 10 11
Podpora bezbariérovych tras 18 62 60 140 144 4,3 3,3| 10,6 4,9 1,0 4,4 8 10 4 7 12
Podpora dysfunkénich rodin a
prevence 16 37 4 57 7 64 3,8 2,0 0,7 2,0 1,7 2,0 9 12 13 12 8
Podpora mensich Skol, mensi
pocet déti ve tfidach 45| 200 11 256 26| 282 10,8| 10,7 2,0 9,0 6,4 8,7 3 3 11 3 4
Problematika bezdomovectvi a
stim spojena kriminalita
(poruSovani verejného poradku) 68| 376| 124 568 56| 624| 16,3| 20,2| 22,0 20,0| 13,7] 19,2 2 2 1 2 1
Revitalizace détského hfisté v
arealu o.s. Jahoda a Opavie 22| 124 5 151 22| 173 53 6,6 0,9 5,3 54 53 6 5 12 6 5
RozSifeni cyklostezek, in-line
stezek, cyklopruht a
cyklopiktogram, stezky pro
chodce 40| 167 15 222 29| 251 9,6 9,0 2,7 7,8 7,1 7,7 4 4 8 4 3
Resit problematiku psich
exkrementt 69| 394| 120 583| 53| 636 166| 21,1| 21,3 20,5| 13,0] 19,6 1 1 2 1 2
Vice akci pro seniory 6 8 33 47 2 49 1,4 0,4 5,9 1,7 0,5 15 14 15 13 15
Vice zelené a nasledna Gdrzba u
nové zastavby 27 93 36 156 | 12| 168 6,5 5,0 6.4 5,5 2,9 5,2 5 7 5 5 7
Vrétit do Hloubétina spolecenské
centrum (historie, kultura) 13 13 14 40 6 46 3,1 0,7 2,5 1,4 15 1,4 11 13 9 14 10
Vybudovéni cykloparku na Praze
14 21| 113 4 138 22| 160 5,0 6,1 0,7 4,9 54 4,9 7 6 13 8 5
dalsi 38 49 26 113 | 149| 262 9,1 2,6 4,6 4,0| 365 8,1
celkem 416 | 1865 | 564 | 2845| 408]| 3253|100,0|100,0|100,0| 100,0|100,0|100,0

14




Tab 5: Celkové poradi nejvétSich problém

hlasovani v vysledky
séle ankety
PROBLEM hlasy poradi hlasy poradi

Resit problematiku psich exkrementti 8 636 1
Problematika bezdomovectvi a s tim spojena kriminalita (poruSovani verejného poradku) 9 624 2
Podpora menSich skol, mensi pocet déti ve tfidach 11 6 282 3
RozSifeni cyklostezek, in-line stezek, cyklopruhii a cyklopiktogramd, stezky pro chodce 17 4 251 4
Revitalizace détského hfisté v arealu o.s. Jahoda a Opavie 14 5 173 5
Vice zelené a nasledna Gdrzba u nové zastavby 6 10-11 168 6
Podpora bezbariérovych tras 18 3 144 7
Vybudovani cykloparku na Praze 14 19 2 138 8
Chranéné bydleni zamérfené na seniory a zdrav. Handicapované s odleh¢ovacimi sluzbami 23 1 136 9
Nizka vymahatelnost prava v CR 2 14 -15 122 10
Chybi télocviéna ZS§ Simanovska 3 13 116 11
Podpora dysfunkénich rodin a prevence 6 10-11 64 12
Vice akci pro seniory 0 16 49 13
Vrétit do Hloubétina spolecenské centrum (historie, kultura) 9 7 40 14
Modernizace webovych stranek MC 2 14 - 15 15 15
Kultivované oznaceni budovy radnice 5 12 5 16
DalSi problém - bylo mozné jen anketnim hlasovani 262

ovéreny problém

dal$i z 10 nejvétSich
problému
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Tab 6: Pfehled "dalSich" problém0 definovanych respondenty

dalSi problém Cetnost
Chybi détské hristé a Spatna udrzba stavajicich hfist (vybaveni) 50
Rekonstrukce a zachovani Skoly BFi Venclikl a okoli 33
Nepfizplsobivy ob&ané 26
Neporadek v ulicich, kriminalita, hluk 25
MHD 15
Vice matefskych a zakladnich Skol 12
Verejné koupalisté 12
Posta 11
Parkovani 10
Dezolatni stav chodniku 10
Bankomat na sidlisti CM 8
Revitalizace parkd, zarostly vodni pfikop Sykoveckd, les Remetka 8
Nedostatek lavi€ek + sportovni a odpocinkové trasy 7
Zachovéni cvi¢aku Agility, vice stanovist s pytliky na exkrementy 6
Retardéry 6
Dokonéeni a opraveni Skol a sportovist 4
Kamerovy systém 3
Vice lamp na Lehovci 3
Protihlukové stény 3
Ochrana volné Zijicich zvifat na Praze 14 3
Uvolnéni penéz pro ucitele matefskych kol 2
Revitalizace ndmésti v Hloubétiné 2
Verejné WC 1
Chybi spolegenské centrum na CM 1
Dopravni pretizenost Prahy 14 1
CELKEM 262
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